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摘 要：创新对国家发展和个人进步具有重要的意义，推广创新的思维方式是形成“万众创新”局面的必要前提

和根本保障。文章在分析了整个创新过程及其蕴含的思维方式的基础上，指出应用TRIZ方法，可以在一般解决方案的

基础上有方向性地提出假说，并将无序的创新活动的部分环节纳入逻辑思维的有序轨道，从而降低了创新的难度。最

后，简要介绍了现代TRIZ体系。
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Abstract: Innovation plays an important role in national development and personal progress. To promote innovative ways of

thinking is a necessary prerequisite and fundamental guarantee to form the prospect of "universal innovation". Based on the analysis of

the entire process of the innovation and its way of thinking, this paper points out that the hypothesis can be proposed directionally on

the basis of the general solutions, and put different parts of disordered innovative activities into an orderly orbit of logical thinking by

using the TRIZ, thus reducing the difficulty of innovation. Finally, modern TRIZ system is introduced briefly.
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一、引言

党的十八大以来，习近平总书记高度重视创新

驱动发展，强调创新始终是引领发展的第一动力，

必须把创新摆在国家发展全局的核心位置。而创新

的重要性不仅在于技术的创新和体制的创新，还在

于思维的创新，思维创新是创新的根本方向[1]。

对个人而言，创新是推动工作开展、提高个人

素质、获得个人晋升和良好形象的重要手段。创新

能力的差距将决定一个人的发展前途。一个人在事

业上踏实肯干固然重要，但从某种意义来说，有无

创新思维能力更为关键，它将决定一个人的勇气、

胆识和谋略，从而导致了所取得成就的高低。对整

个社会而言，劳动力的主体拥有创新思维能力的比

例在一定程度上与整个社会的创新能力正相关。

创新虽然具有一定的难度，但是创新不是高不

可攀的，任何人都可以参与到不同层次的创新活动

中来。创新能力也不是人类与生俱来的，它是可以

通过后天的学习和训练培养得到的。必须要培养人

们的创新能力，掌握实用的创新方法，才是开创

“大众创业，万众创新”新局面的根本道路。

二、创新过程

在科学发展史上很多科学家都在分析科学研究

的创新过程，科学家们以自己的成功经验总结出了

一系列适用的科学研究模式。爱因斯坦创立相对论

后，曾对其创造过程进行了反思，总结提出了著名

的“思维与经验关系”科学研究模式，该科学研究

模式共包含了三个阶段①。第一个阶段中，从已知的

经验事实或者公理体系提出直觉假说，这些直觉假

说是在对经验事实深刻理解的基础上提出的。但是

直觉假说和经验事实之间存在非必然的逻辑联系，
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它们之间可能是直觉的或心理的联系，这种联系甚

至是可以改变的；第二个阶段中，由直觉假说推出

各种命题，该过程是依靠所学知识演绎逻辑推理的

道路；第三个阶段中，推导出的命题与直接经验对

比，应用实验验证推导出来的命题，这些命题与经

验事实联系起来，检验的结果形成新的直接经验[2]。

人类认识自然界的科学研究活动是一个从经验事实

开始到另一个经验事实的无限循环的过程。

爱因斯坦提出的“思维与经验关系”科学研究

模式可以简化为如图 1所示的两个阶段。第一个阶

段中，研究者从经验事实提出假说，第二个阶段

中，研究者验证假说。

三、创新过程中的思维方式

下面分析爱因斯坦“思维与经验关系”科学研

究模式中各阶段的思维方式。

1. 第一阶段

第一阶段中，研究者提出假说。直觉假说是探

索未知的着手点，没有这些直觉假说，科学研究就

没有办法开展。此外，科研工作者不能直观地判断

这些直觉假说的正确性。研究者需要掌握和继承现

有的一切有关的基础科学知识，利用人类的聪明才

智以及自主探索能力，对未知的现象做出直觉假

说。这一阶段根据个人思维方式以及掌握的知识不

同，每个人会提出不同的直觉假说，而研究者并不

能直观地判断它的正确性。

直觉假说与经验事实之间没有必然的逻辑联

系，所以第一阶段以非逻辑思维为主。非逻辑思维

的表现形式主要有直觉、灵感和想象，其具有明显

的突发性、不规则性和偶然性的特点[3]。直觉是指人

们在从事某项研究活动中主观意识对客观事物的直

接观察和感受，对于遇到的新现象，在条件证据不

充分的情况下，凭着丰富的知识和经验，逐步分析

而迅速对问题的答案做出合理的猜测、设想或顿悟

的一种跃进式思维[4]。直觉思维有利于人们从一些偶

然的事件中抓住解决问题的实质，它对事物从感知

到表象，再到概念、判断和推理的过程都是在脑中

一闪而过的。直觉的特点表现在它的形象性、整体

性和相对性。直觉的产生不是偶然的，而是有其基

础与前提的，这就是必须具备丰富的相关知识与经

验[5]。灵感是人们的创造活动达到高潮后出现的一种

最富有创造性的飞跃思维，灵感常常以“顿悟”的

形式出现[6]。大量研究表明，灵感是由人们的潜意识

思维与显意识思维多次相互碰撞而形成的，是人们

长期进行创造性思维活动达到的一个突破阶段，很

多创造性成果都是通过灵感形式而最后完成的。灵

感的特点表现在它的产生具有随机性、潜伏性和新

奇性。产生灵感的情况有很多，常见的有：当自己

对难题绞尽脑汁也无能为力的时候，偶然听到或者

看到别人对于这件事情的看法想法深感启发，而产

生灵感；在对问题长时间的研究探索反复思考之

后，偶然在某个时间有意识的抓住了突破口[7]。想象

是主体对通过联想得来的知觉材料或有效信息进行

加工、改造和重组的非逻辑思维的过程，即人脑对

记忆中原有形象经加工改造、重新组合后，创造出

新形象的思维方式。想象能够克服两个不同概念在

意义上的差距，并在另一种意义上将二者联结起

来，由此常产生一些新颖的思想，想象的特点表现

为它具有发散性和突破性[8]。例如，在使用头脑风暴

法讨论问题的过程中，每提出一个新的观念，都能

引发他人的联想。相继产生一连串的新观念，产生

连锁反应，形成新观念堆，为创造性地解决问题提

供了更多的可能性。所以说，头脑风暴法为想象提

供了前提条件，是改进的想象思维方法。

综上所述，非逻辑思维在运用时难以人为控

制，它不受固定的规则约束，直接根据事物所提供

的信息进行综合性的判断，具有非连续性，不是人

们想在什么时候产生思路就能在什么时候产生的思

路的，使用难度大。在进行实际的科学研究中，根

据个人思维方式、掌握知识和经验的不同，会提出

多种不同的直觉假说，揭示了科学研究过程的非逻

辑性，该阶段是科学研究中最不可控制的阶段，这

一过程是解决科学问题最重要、也是最难的一步。

非逻辑思维是我们通常所说的创造性思维的重要部

分，它充分发挥认识的能动作用，突破固有的逻

辑，以灵活、新颖的方式，从多个角度探求事物的

内在本质。非逻辑思维的本质在于创新，而不是重

假 说

经 验 事 实

提出 验证

图1 简化的创新过程
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复和墨守成规，拒绝因循守旧，体现出创造力，但

同时非逻辑思维又必须以知识和经验为基础，从而

使非逻辑思维更加有指向性，非逻辑思维的结果更

加有实用性。所以，研究者应该在日常学习生活

中，提高自己的科学素养，注重知识之间的联系，

为之后的科学研究打好基础。

2. 第二阶段

第二阶段中，研究者从直觉假说推导出命题。

这一阶段是由一般到特殊的过程。在对直觉假说进

行抽象表达的过程中，需要利用掌握的逻辑思维的

方法对直觉假说进行逻辑思维处理后得出一系列命

题。当然，这些命题的正确性是无法保证的。

逻辑思维是人脑对客观事物间接概括的反映，

它凭借科学的抽象揭示事物的本质，具有自觉性、

过程性、间接性和必然性的特点。逻辑思维活动往

往是根据一定的逻辑规则进行的，并且是较长时期

的连续过程，也容易控制[9]。运用逻辑思维最主要

最常见的科学方法有分析、综合、归纳、演绎等。

分析是把客观对象由一个整体分解为各种部分、单

元、环节和要素，并找出各部分之间的内在联系，

即要认识事物的本质就是要找出与其他事物的内在

联系[10]。综合是分析相反的过程，它是将客观对象

的各个部分、侧面、属性按内在联系有机地结合为

整体的方法。分析和综合的过程就是科学抽象的过

程，是在思维中再现客观事物整体与部分内在关系

的过程。分析与综合在创新过程中相互依存、相互

渗透和相互转化，它们是进行科学研究形成科学概

念，构成科学理论体系和发展科学理论的重要的逻

辑方法[11]。归纳就是从个别或者特殊现象概括出共

同本质或一般原理的逻辑思维方法，归纳的目的是

通过表面特殊现象寻找本质原理。而从一般原理推

论出个别结论的过程，属于演绎的逻辑思维方法。

归纳与演绎是对立统一的，尤其是在辩证思维中，

为了真正把握事物的个别与一般的对立统一本质，

归纳思维与演绎思维必须有机地统一在一起[12]。

专业知识和社会实践是逻辑思维形成和发展的

基础，对基础专业知识的掌握度决定了逻辑思维的

广度和深度，只有掌握了研究领域的专业知识，才

能运用其概念，判断、推理出相应的结论。而社会

实践的积累则决定人们从哪个方面来把握事物的本

质，确定逻辑思维的任务和方向，实践的积累对于

感性经验的增加也使逻辑思维逐步深化和发展。所

以，知识和经验在创新过程中具有重要作用。

3. 第三阶段

第三阶段中，研究者利用所掌握的实验方法，

对命题的正确性进行验证。这一阶段，虽然是利用

已知方法进行逻辑验证的过程，但是对于方法、仪

器设备的选择也是具有非逻辑性的，需要依靠科学

劳动者的直觉进行选择。在验证了这一系列命题的

正确性后，就形成了一套新的经验事实，此时就完

成了科学研究的全部过程。

从以上分析可以看出，创新过程是复杂的，是

应用非逻辑思维与逻辑思维共同的结果。第一个阶

段应用非逻辑思维，第二个阶段应用逻辑思维，第

三阶段中逻辑思维为主、非逻辑思维为辅。在简化

的创新过程中，由经验事实提出假说的过程应用非

逻辑思维，验证假说的过程以逻辑思维为主，非逻

辑思维为辅。

四、TRIZ创新方法简介

TRIZ是“发明问题解决理论”俄文首字母的缩

写，是 20世纪 60年代前苏联学者根离奇•阿奇舒

勒所提倡的一套基于知识的、面向人的系统化创新

问题解决方法，它是根里奇·阿奇舒勒和他的研究

团队对数以万计的专利文献和自然科学知识进行研

究、整理和归纳，抽取了大量发明中运用的规律，

最终建立起一套实用的、以解决发明问题为主要目

的的理论和方法体系[13]。

TRIZ创新方法成功揭示了创造发明的内在规律

和原理，它不是主张逃避矛盾而是强调和进一步澄

清问题中存在的矛盾，进而达到完全解决矛盾的目

标，得到最终的理想解。TRIZ创新方法不是采取折

中或者妥协的做法，也不是随机的行为，而是基于

技术的发展演化规律研究整个设计和开发的过程。

TRIZ创新方法可以帮助我们系统的分析问题，快速

发现问题本质，准确定义问题和矛盾，进而对问题

或者矛盾提供更合理的解决方案和更好的创意，打

破思维定势，激发创新思维，从更广的视角看待问

题、实现技术突破。

经过半个多世纪的发展，TRIZ创新方法由于具

有良好的可操作性、系统性、和实用性，使其在全

球的创新和创造领域占据着独特的地位。TRIZ创新

方法不仅可以加快人们创造发明的进程和得到高质

量的创新产品，而且它的应用领域也从刚开始的工
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程技术领域逐步扩展到管理和社会等领域。

五、应用TRIZ创新方法后的创新过程

如上所述，TRIZ创新方法是在大量高水平专利

的基础上归纳出来的，针对一类问题总结出一套解

法，所以 TRIZ创新方法的基础是逻辑思维，而逻

辑或方法是能够通过一定训练掌握的。

如上文所述，第一阶段是从经验事实提出假说

的过程，该过程难度大。引入 TRIZ 创新方法后，

简化的创新过程如图2所示。先由TRIZ创新方法得

出一般方案，再由一般方案提出假说。前一过程主

要应用逻辑思维，难度小、方法易于掌握；后一过

程主要应用非逻辑思维，难度大、过程不容易控

制。引入 TRIZ创新方法后，将原来的提出假说过

程分为两个过程，降低了直接提出假说的难度。

TRIZ创新方法在逻辑思维的基础上，为非逻辑性的

创造性思维找到努力的方向，使我们产生的直觉、

灵感和联想等非逻辑思维变的有章可循，即 TRIZ
创新方法为非逻辑思维起到导航的功能，使得开展

想象的时候，有了一定的方向性和指导性。

下面举例介绍引入 TRIZ创新方法后的创新过

程。例如，金属管道漏水，在不关掉水阀的情况

下，怎么修补该管道？问题中，水压大，很难将需

要焊接的补丁贴到管道上。

针对该问题，工程师可以根据自己的知识和经

验，应用非逻辑思维提出假说或者说方案。

引入 TRIZ创新方法后，提出假说的过程分解

为以下步骤：

（1）将上述问题描述为一类典型的问题，即具

有不足作用的物场模型，问题中补丁阻挡水不足；

（2） 上述问题具有链式物场模型、双物场模

型、分割、动态性、韵律协调、使用磁性物质等一

般方案（阿奇舒勒先生及其弟子们已经总结出来这

些标准解法）；

（3）根据上述六个一般方案，应用非逻辑思维

提出假说或者针对具体问题的方案。例如根据标准

解“分割”，提出应用多块补丁的方案。

引入 TRIZ创新方法后，前人已经归纳出的一

般方案给非逻辑思维提供了方向，减小了应用非逻

辑思维的思考范围，降低了提出假说的难度。

六、现代TRIZ体系

上文讨论中主要用到的工具是标准解。经过60

发明问题解决算法ARIZ应用

克隆问题的应用

发明原理的应用

创新标杆 功能分析 流分析 因果链分析 进化
趋势分析

关键问题
分析

裁剪

特性传递

概念方向
开发

功能导向搜索

标准解的应用

科学效应库的应用

次生问题解决

方案验证

超效应分析

概念评估

识别问题

解决问题

概念验证

图3 TRIZ方法创新路线图

假 说

经 验 事 实

提出
验证

一般方案

TRIZ
逻辑思维为主

图2 引入TRIZ方法后的创新过程
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多年的发展，TRIZ理论不断丰富和完善。特别是近

30年来，TRIZ理论被引入到欧美企业后，在大量

的实践中得到了进一步的检验和发展，逐步形成更

为有效的现代TRIZ理论体系。其知识体系如下[9]：

在识别问题阶段，应用功能分析、流分析、因

果链分析、进化趋势分析、剪裁、特性传递等工

具，将具体问题转化为关键问题；在解决问题阶

段，首先，将关键问题转换为 TRIZ问题模型，然

后，应用功能导向搜索、发明原理、分离原理、标

准解、ARIZ（发明问题解决算法）等工具，得到问

题模型的一般方案，最后，根据一般方案提出解决

问题的特定方案（假说）；在概念验证阶段，应用

超效应分析和概念评估等工具，进一步完善方案和

评估方案。

七、总结

在分析创新过程各阶段的思维方式的基础上，

文章提出应用创新方法，掌控非逻辑思维的方向，

提高产生假说速度，是提高创新速度的重要手段。

特别地，TRIZ创新方法归纳总结了针对一般问题的

一系列一般方案，针对一般方案展开非逻辑思维，

提出假说或具体方案，降低了创新过程中从经验事

实直接提出假说的难度。

注释：

① 爱因斯坦在给索罗文的信中提出了“思维与经验关系”的著名图式，也就是“创造性思维—演绎思维法”的原形.
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