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RICH理念在高职ESP课程设计中的应用研究*

——以眼镜行业英语为例

蔡景界

（浙江工贸职业技术学院 人文系，浙江 温州 325003）

摘 要：在ESP课程设计需求分析理论的指导下，通过调查数据分析，说明了高职院校眼镜设计与贸易专业学生

学习眼镜行业英语课程的必要性。同时提出了融合RICH教学实践的眼镜行业英语课程设计模型。该模型适合在行业

英语教学中应用来提高学生学习的主动性，推动高职英语教学改革。
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Applying the RICH Model to ESP Course Design: A Case Study

on English for the Eyewear Industry
CAI Jing-jie

(Department of Humanities, Zhejiang Industry & Trade Vocational College, Wenzhou, 325003, China)

Abstract: Under the guidance of the theory of needs analysis in ESP course design, this study explains the necessity of the course

of English for Eyewear Industry to the major of eyewear design and trade in vocational colleges. After the data analysis, the course model

which is combined with RICH is presented. This course model can be used for English course teaching reform to meet the target of

promoting students' autonomous learning and ESP course teaching in vocational colleges.
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一、研究背景

教育部高教司颁布的《高职高专教育英语课程

教学基本要求》（2000）指出：在保证基础英语教

学的同时，要重视并加强行业英语的教学。应根据

本校的专业设置和学生未来就业的行业及岗位需求

安排教学，积极和行业企业合作开发课程。［1］ 这种

专业英语类课程在学术体系上，应该归属于 ESP
（English for Specific Purposes），即“专门用途英

语”，又称“特殊用途英语”。不同于EGP（English
for General Purposes,普通用途英语），ESP的目标在

于培养学习者的专业英语实际应用能力，从而能够

进行专业学科方面的英语交流。王守仁（2010）认

为：ESP 教学是以学习者的需要为基础，针对学习

者进行需求分析、兴趣分析、目标分析，然后设计

开发课程。［2］

ESP 课程的主要任务就是明确学习者的需求

（Needs）并设计以此为中心的课程。哈钦森和沃特

斯（Hutchinson & Waters）（1987）提出了以学习者

为中心 （Learning-Centered Approaches） 的需求分

析法。他们指出需求由“必要”（Necessities）、“向

往”（Wants）和“缺乏”（Lacks）等三要素组成。［3］

“必要”是指帮助学习者在工作环境中有效发挥作

用所需的英语技能；“向往”指学习者结合目标环

境对自己提出的学习要求，其立足点还是学习者个

体。“缺乏”指必要技能与目前已经掌握的技能之
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间的差距。

以学习者为中心的课程设计方法在浙江师范大

学外国语学院的RICH课程改革中得到了充分的实

证。RICH 是由Research-based Learning （研究型学

习），Integrated curriculum（融合型课程），Coopera⁃
tive Learning （合作式学习）和Humanistic Outcomes
（人文素质的全面提高）四个词组的首字母组成的

缩略词。吴宗杰、黄爱凤等（2005）指出：研究型

学习的方式要求学生对感兴趣的话题或课题进行探

索和研究，融合型课程不仅是指课程的融合，还包

含了学科的融合、学习与生活的融合、学生成绩评

价的融合。合作式学习的一个很显而易见的优点就

是团队精神的培养。人文素质的全面提高是RICH
教学理念的终极目标。［4］

RICH 理念为英语课程体系改革开创了新的实

践方式、理论视角和学科研究方向。以RICH理念

来指导ESP课程设计，不仅拓展了RICH的研究领

域，也给ESP课程设计带来了新的理念。

二、研究方法与数据分析

研究的主要目的在于：以眼镜行业英语课程为

例，把RICH理念融入到ESP课程设计。主要解决

以下两个研究问题：一是高职院校眼镜设计与贸易

专业对眼镜行业英语课程是否有学习需求？二是如

何把RICH理念融合进该课程设计，从而进行独特

的ESP课程设计？

调查以某职业技术学院眼镜设计与贸易专业眼

镜行业英语课程为个案。该专业 2009 级 40 名学生

和 2010 级 36 名学生作为研究对象作答了调查问

卷。设计调查问卷目的在于了解学生英语基础、学

生对于 ESP 的学习需求、对教材、RICH 和课程的

总体评价等。除了调查问卷，同时访谈了4 名眼镜

专业教师和4 名眼镜行业从业者。访谈的形式主要

是与教师约谈、进企业访问、参加专业研讨会等。

访谈的要点是：①设立《眼镜行业英语》这门课的

目的是什么？②眼镜设计与贸易专业是否真正需要

这门课？③这门课现有的合适教学材料有哪些？④
鉴于大部分学生英语基础薄弱，如何才能较好地培

养他们掌握眼镜行业需求的英语能力？

通过对调查问卷数据和访谈内容的统计与分

析，得出结论：眼镜行业英语课程符合眼镜设计与

贸易专业学生的学习需求，教学材料符合学习需

要，RICH教学法得到了绝大部分学生的欢迎，眼

镜专业教师和眼镜行业从业者对课程建设也给予了

充分的肯定。

由数据分析得知，大多数学生在英语学习上都

有自己的目标但在现实中又极度缺乏英语学习的主

动性，这导致学生的EGP学习效果并不理想。而眼

镜行业英语是一门ESP课程，其教学目标与学生的

专业密切相关，更符合他们的目标需求。65.79%的

学生认为学习该课程非常重要。71.5%的学生表示

对该课程有较大兴趣。

被调查的 4 名眼镜专业教师和 4 名眼镜制造与

外贸业从业者，都一致同意以下观点：①眼镜行业

英语课程符合眼镜行业的需求，尤其在获取时尚的

镜架设计、最新的镜片制作工艺和眼镜行业外贸状

况等方面的信息。②眼镜外贸行业和教师能够获取

的资料非常有限；③高职院校学生的英语基础水平

普遍不高，这对于学好眼镜行业英语课程是个很大

的挑战；④该课程设计研究十分必要，希望研究结

果能在一定程度上解决上述问题。

三、ESP课程设计

（一）融合RICH理念的ESP课程设计

在RICH理念的指导下，利用内逊和麦考利斯

特（Nation and Macalister）（2010）的课程设计［5］，

研究者建立了ESP课程的设计框架，如图1所示。

虽然，把RICH融入目前主流的英语教学体系

还是有相当大的难度（郑志恋，2005）［6］，但RICH
教学法为课程体系改革创造了一种新的理论视角和

研究方向。毋庸置疑，高职英语的教学目标远低于

图1 ESP课程设计
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本科大学英语，因而RICH的实践内容必须为高职

院校做些改变。RICH 中的“R”代表“研究型学

习”（Research-based），这对于高职学生来说，是

无法完成的任务。所以把“R”的意义改为“Read⁃
ing-based Learning”。这种改变就要求教师为学生

提供足够丰富的阅读材料而不是让学生通过研究来

收集材料，在学习任务的难度上大大降低。RICH
中的“H”所代表的“Humanistic outcomes”同样也

是难以通过高职英语课程的教学就能达到的目标，

尽管这是教育的终级目的。所以，把“H”的意义

改为“Happily-acquired competence”即“愉快获取

能力”，这更符合高职英语教学的实际。这是该课

程设计的核心，能够清楚地反映高等职业教育以学

生职业技能培养为总目标的精神。这个核心由

“RICH”的另外三个要素所包围：“阅读型学习”

（Reading-based learning）、“融合型课程”（Integrat⁃
ed curriculum） 以及“任务型学习”（Cooperative
learning）。整个“RICH”包含了课程设计的要素如

教学大纲、教学材料和教学方法。

除了以上提到的核心要素，教师在课程设计时

还要考虑其它诸多因素。诸如学习者现有的知识和

需求，现有的可用资源包括时间、教师技能、课程

设计者的优势与弱势，教学原则等。如果不考虑上

述因素，课程会不适合教学情境和教学对象，课程

效果会受到很大程度影响。我们把这些因素归结为

“RICH”的三大外部教学环境：“教学环境”、“教

学需求”和“教学原则”。

ESP 课程设计框架的最外圈代表“课程评

估”。“课程评估”可以评估课程设计的每个方面，

从而判断课程设计是否科学合理，在哪一方面还需

改进提高等等。

（二）RICH的三大外部教学环境

特斯木（Tessmer）（1990）指出，教学环境分

析 （Environment analysis） 是课程设计的重要部

分，因为它分析课程的影响因素，确保课程的可用

性。教学环境分析也可以被称作制约因素分析

（constraints analysis），这些制约因素可来源于学习

者、教师、教学情境等。［7］以眼镜行业英语课程为

例，学生对英语类课程的学习兴趣并不高，他们也

并不情愿积极参与有效的学习活动；没有现成的课

程教材，教师必须从头开始自编，学习课时也非常

有限等。所有这些制约因素只要细心应对，都能成

为课程设计的积极因素。

内逊和麦考利斯特 （Nation and Macalister）
（2010）归纳了 20 条EFL （English as a Foreign Lan⁃
guage，即英语作为外语）的教学原则来指导教学

和辅助课程设计。以下5 条在眼镜行业英语课程设

计中必须引起重视：①学习者必须尽可能地对学习

语言感到兴趣和兴奋，并珍惜这样的学习机会；②
语言课程必须提供能够提高学习者的语言使用流利

程度活动；③学习者应该有机会参与学习材料的选

择以适应他们个体的学习风格；④一门语言课程教

学材料的选择、编排、展现和测试必须基于对学习

者及其学习需求、教学条件、时间和已有资源的持

续细心的考量；⑤学习者应该得到有帮助的反馈以

提高他们使用语言的质量。

（三）教学大纲

眼镜行业英语课程的教学大纲根据以上所提的

“教学环境”、“教学需求”和“教学原则”，依照该

学院统一格式要求来设计。教师和学生可以共同合

作参与制定课程设计的过程。这种方法能够优先重

视课程内学习者需求，并能够随着需求与环境的改

变而不断调整课程。这种教学大纲包含以下几个基

本部分：

1.教学目标。“实现能力目标”是课程设计的总

目标。课程学习后，学生能够愉快地获取在目标工

作环境中使用英语的能力并达到眼镜行业工作岗位

要求。

2.教学内容。眼镜行业英语是一门“融合型课

程”，因为他的教学内容融合了英语、眼镜和外贸

等专业课程。这使得该课程的内容体系非常庞大。

为了确保体系层次分明，有必要把这融合的庞大课

程根据不同主题细分为可操作的学习单元。眼镜行

业英语教学材料节选或改编自眼镜类杂志、眼镜类

网站和眼镜行业公司等平台上获取的文章。这些材

料主要包含眼镜历史、眼镜镜架、眼镜镜片、儿童

眼镜、眼睛安全与护目镜、商务谈判和外贸函电等

主题。

3.教学方法。哈钦森和沃特斯 （Hutchinson &
Waters）（1987）已经明确表明没有特别的ESP教学

方法。“ESP教学方法的基础和ELT教学方法的基础

相同。”所以，在浙江师范大学已经被证明是一个

良好的EGP教学方法的RICH同样也会是一个良好

的ESP教学方法。RICH理念体现在8个具体的教学

蔡景界：RICH理念在高职ESP课程设计中的应用研究 17
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步骤中：①形成分组；②确定主题；③寻找材料；

④编辑材料；⑤制作海报；⑥课堂汇报；⑦课堂测

试；⑧撰写论文（黄爱凤等，2000）。［8］

4.课程测试。该课程是一门“融合型课程”不

仅仅是因为课程内容的多学科融合，而且也包含对

学生学习表现的融合型考测。通过学生的课堂表

现、作业、小组合作学习任务完成情况以及期末考

试来综合判定学生的学期成绩。具体判定方法如表

1所示。

（四）课程评估

必须清楚的是，全面评估是一项巨大的工程，

因此，要确定评估的焦点所在。眼镜行业英语课程

的评估作为课程设计的一个重要组成部分，目的在

于评估：① “实现能力目标”这一目标是否已经达

到；② 发现课程的薄弱点并给予改善；③ 收集来

自学生、专业教师、学院督导和眼镜行业从业者的

反馈来优化ESP课程的设计。

所以，该课程执行了一个形成性的、长期的和

过程性的评估，这一评估包含了认知、效果和资源

等因素。通过调查问卷可以看出，大多数学生认为

该课程符合学习需求，课程的目标得以实现。当

然，在课程评估后，也发现了该课程的一些缺点。

这些缺点主要集中在学习材料上以及对于学生的学

习态度和能力更精确的区分。

四、结束语

结合 RICH 教学模式和 ESP 课程设计，在一定

程度上拓展了ESP和RICH的各自研究领域，为高

职院校眼镜设计与贸易专业进行系统的眼镜行业英

语课程改革起到推动作用。该课程设计的尝试初步

获得成功，解答了两个问题：其一，行业英语的教

学目标与ESP原则一致。ESP应是高职院校大学英

语教学的主要关注点。为了达到专业要求和岗位需

要，眼镜设计与贸易专业的学生尽管学习英语有难

度，但他们在参与眼镜行业英语课程设计的实施过

程中已意识到学好这门课程的重要性。其二，系统

分析高职院校的教学环境、教学需求和教学原则

后，提出了适合高职学生的“新 RICH”教学理

念，再结合常规课程设计方式，构建了ESP课程设

计框架（见图1）。此课程设计将在实际应用中，通

过学习者、教师和从业者的不断反馈，逐步得以完

善，为我国高职院校英语教学改革的ESP课程设计

提供参考。

表1 课程考核判分办法

考核名称

平时成绩

团队任务

成绩
作业项目

成绩
期末考试

成绩
总评成绩

考核内容
课堂出勤率、课堂纪律、课堂

师生互动程度等
团队任务完成情况：（队长给

分+队间互评分） /2
个人项目完成情况：优、良、

中、差四个等级

期末闭卷笔试成绩

以上项目得分*比重

总分

100
100
100
100
100

比重/%
10
40
10
40
100
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