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档案袋评价在高职英语等级考中的应用研究
——以A级写作为例

谢 忱

（浙江工贸职业技术学院，浙江 温州 325003）

摘 要：将“档案袋评价”应用在高职非英语专业的A级写作教学，旨在提供学生更多的参与机会，以有效提高

其写作的自主性、积极性和水平。以“过程性档案袋”为应用研究工具，通过“介绍档案袋内容、确定评价标准、实

施档案袋、展示写作成果”的“档案袋评价”流程的操作，有效地提高了学生A级写作兴趣，培养了学生A级写作习

惯，提升了学生A级写作能力。“档案袋评价”作为新型的质性教育教学评估工具，应用研究证明它既有助于教师对学

生进行及时而有针对性的教育，更能促使学生英语写作水平的切实提升。
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An Applied Study of Portfolio Assessment on PRETCO
--Taking PRETCO-A Writing as an Example
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Abstract: Applying portfolio assessment in teaching PRETCO-A writing for non-English major students aims to provide them

with more chances to develop their autonomy, enthusiasm and ability. Using process portfolio assessment as a study tool and through

the process of introduction of portfolio assessment, setting assessment rubrics, applying portfolio assessment and presentation, portfo-

lio assessment increases students' interests, cultivates good writing habits so as to improve students' PRETCO-A writing capability.

Portfolio assessment, as a new qualitative teaching assessment tool, is proved by the applied study that it helps teachers to educate stu-

dents effectively and targetedly. Moreover, it can feasibly increase students' writing ability.
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一、问题的提出

我国目前在校的高职学生需要应对的最基本的

英语测试称之为“高等学校英语应用能力考试”，

它按照难度可分为A级与B级。其中A级考试适用

的学生群体为已完成高职英语课程的学生，其写作

的主要内容是应用性短文和信函，所占分值为15%
（15分）。在辅导学生A级写作方面，无论在教师层

面或在学生角度尚存在诸多问题，困惑亦多。

（一）教师教学的困惑

在我国，写作批改仅仅依靠教师的纠错不能有

效提升学生的写作能力，这令师生都感到疲惫与困

惑。教师传统的终结性作文评估方式中往往只注重

写作结果，给学生定性的作文评分未能体现其写作

的过程及写作潜力。同时，教师作为写作评估的唯

一参与者，单向的师生交流致使教师无法全面了解

学生学习动态，无法有效掌控其在写作过程中遇到

的疑难及客观性的评价。此外，单一的评分方式使

教师将给写作评分只是作为一次考核记录，无法满

足学生的差异化与个性化学习需求，也无法为教师

今后的课程设置、教学设计提供有益参考。
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（二）学生学习的困惑

在学生层面，他们普遍缺乏写作的自主性和积

极性，等级考试的作文部分经常是交白卷或者只写

上短短的几句话；学生对于不同应用文的写作格式

要领掌握模糊；学生英语基础普遍薄弱，语法、措

辞漏洞百出；写作不知如何起笔，内容空洞或常常

走题。学生在学习中常处被动状态，无法发挥主观

能动性，从而降低了写作的积极性；传统的评估方

式忽视了学生的学习与进步过程，未能培养诸如自

我纠错、好词佳句的积累等良好的写作习惯，未能

营造良好的写作氛围，而以上问题的存在都对写作

教学的有效性、学生写作能力的提升起到消极的制

约作用。

二、教改实验

为了走出教学困惑，本研究借鉴和引入了国外

“档案袋评价”的模式，基于相关的理论和方法实

施了教学改革实验，取到了事半功倍的效果。

（一）“档案袋评价”概述

20 世纪90 年代西方国家曾出现教育评价改革热

潮，其间作为新生事物的“档案袋评价”则应运而

生，而在尔后迄今的各国教育评价改革实践中，它

以独特的生命力面世。“档案袋评价”又称“学习档

案评价”“学生成长记录袋评价”，它作为一种质性

评估方式，是一个有目的性的对于学生学习作品的

收集，并体现学生在相关领域上的努力、进步与成

就 [1]。“档案袋评价”有许多目的，首先，它提供给

学生以更多的参与机会。教师可借以诊断学生的需

求并随时获知他们的进步 [2]。其次，通过“档案袋评

价”，教师、学生甚至家长都有机会参与评估学生的

学习。再者，“档案袋评价”还能提升学生的自我反

思能力，给他们的进步提供更多的机会，并提高学

生的逻辑思考能力以及问题解决能力 [2]。

对比传统评估方法的不足之处，“档案袋评价”

可通过多种方式来反映学生在学习上的表现及其更

为丰富、完整的认知情况；它能生动体现常被传统

评价所忽略的方面。即“档案袋评价”能反映学生

在学习中持续不断的进步过程[3]，能有助于提升学生

的自我反思能力[4]、解决问题的能力以及其他高级思

维能力，能有助于培养学生的写作兴趣。总之，“档

案袋评价”有助于学生更好地发展。它所汇集的材

料，体现了从单一走向多元，从平面走向立体，从

静态走向动态，努力把教学与评价有机地结合于一

体，从而让教师对学生进行更为及时而有针对性的

有效指导和引领。

（二）“档案袋评价”教改实验路径设计

“档案袋评价”的教改实验将通过以下两个层

面展开：一是教师的教法层面，二是学生的学法层

面。本应用研究的“档案袋评价”对象为大一要参

加A级等级考试的非英语专业学生共91人，均来自

两个不同专业，教师将使用“档案袋评价”这一手

段来评估他们的A级写作，学生在每两周要完成一

篇主题作文，持续实施一学期。在实施过程中，教

师带着如下三个问题进行实践探索：一是“档案袋

评价”能否有效提升学生A级写作的兴趣；二是

“档案袋评价”能否帮助学生形成科学良好的A级

作文写作习惯；三是“档案袋评价”对于学生A级

写作能力的提升有多大帮助。

1. 教师的教法层面

（1）系统性的教学设计

不同于传统的“学生写作——教师批改”单向

的评估过程，“档案袋评价”，无论在实施过程以及

教学内容的涵盖面上都具有全面性与系统性。在学

期开始阶段，教师首先对学生进行A级作文的前

测，之后教师发给每位学生一个文件夹，向其展示

档案袋里的清单，使学生对于今后在A级写作中所

需包含的档案资料有初步的了解。“档案袋评价”

体系的整体流程包括：初稿、最终稿、学生互评

表、自我反思评价表、收集的写作相关材料（图

片、文字） 以及档案袋的评分标准。“档案袋评

价”的内容涵盖七篇具有代表性的A级体裁，即：

录用函、内部通知、邀请函、电子邮件、应聘函、

招聘广告以及投诉信。学生以及教师都能积极参与

到写作活动的各个环节，写作将不局限在课堂内，

学生更能在课堂外搜集写作素材，为文章润色，通

过互评以及自我反思完成最终稿，教师可以在一学

期中随时查阅学生的写作学习进度，为后续课程设

计做计划。

（2）掌握学生的成长过程

“档案袋评价”的设计模式让教师更关注学生

的个体差异，了解学生在学习中的整体面貌。在学

生写作文初稿之前，教师鼓励学生与其一同计划并

制定出一套评价作文的标准以及档案袋的评分标

准，通过共同分享与讨论，学生对档案袋的本质有
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了更直观的认识，使自己由“静听者”成为学习的

探究者。不同于传统的终结性考核方式，作文终稿

的分数不是评判学生档案袋好坏的唯一成绩，教师

更侧重于学生的学习过程。师生共同讨论认为档案

袋的评分标准可分为档案袋的完整度、使用的过程

及资料、进步与参与度三部分。主要包括诸如“有

批判性思维的迹象”“有证据证明使用了许多学习

资源”“能表明学生学到了知识”“对于达到自己的

目标做足了努力”等。作文成绩、学习活动、学习

进步、付出与反思这一系列持续性成长过程都被记

录于档案袋中。“档案袋评价”侧重学生的纵向自

我提升，而不是与同伴作横向的比较。因为即使大

家的学习目标是相同的（学习A级应用文和信函的

写作），但投放入档案袋中的资料因人而异，因而

它能体现出学生不同个性、独特的能力与成就。

2. 学生的学法层面

（1）学生能力的培养

根据浙江工贸职业技术学院2017年最新颁布的

《高职英语》教学大纲要求，其课程目标除了培养

学生就业领域内的英语语言能力以外，也要求学生

掌握一定的英语学习策略、交际策略、跨文化交际

能力，使其具备职场竞争力。学生在写作过程中使

用互评表（见图 1）进行互评时，对文章提供具有

分析性的意见及给予建设性、支持性的评价，教师

的评价中也提供了能激发学生下一步反思的建议。

通过同伴与教师的协同评估，学生既能评价同伴的

作品，也能通过与教师的互动，对自己作品的质量

也将有更深刻的认识。“布鲁姆学问分类法”将学

问按照从基础到顶端分为知道（知识）、领会、应

用、分析、综合及评价等六个层次。当学生进行同

伴互评时，他们领会文意、分析文章内容；当学生

收到同伴及教师评价后进行修改时，他们按要求将

内容重组，综合句子结构；在同伴互评与自评时，

学生对学习过程进行了定量与定性相结合的评估。

因此，通过“档案袋评价”，学生不仅掌握了等级

考的知识点，并能探究问题、相互交流、分析并合

作解决问题，同时在学习过程中通过自我评估，提

升了思辨能力、创造力、自主学习能力、问题解决

能力等一系列通识能力，也提升了职场竞争力，这

就为步入社会做好充分准备。

（2）加强学生自我管理与自主学习

“档案袋评价”能有效培养与加强学生的自主

学习能力。图 2是学生在“档案袋评价”实施过程

中的自我管理过程，共分 3个阶段：自主学习的准

备阶段、写作学习阶段及自主学习阶段。准备学习

阶段包括内部（写作动机、情感因素、记忆、语言

知识以及写作目标）和外部（学习环境、学习任务

以及教学设计）。学生在准备阶段明确写作目标，

提升写作动机，为之后的学习过程做准备。在完成

一轮写作学习过程之后，教师根据学生之前的写作

水平（输入 1）制定教学计划，学生通过学习、自

控、复习及反馈等一系列自主学习的过程，完成新

一轮档案袋写作（输出1），通过教师引导，学生总

结与自评，学生形成更完整的知识体系（输出 2），

以此循环。

图1 学生互评表（以应聘函为例） 图2 档案袋评价的自我管理过程
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当学生收到学生互评表及教师的修改意见后，

即可针对修改意见完成终稿。随后，学生完成反思

自评表（如图3所示）。Holec（1981）把学习者的自

主学习（自己对学习负责）能力划分为：为学习制

定计划，把握学习过程，对学习做出评价 [5]。研究指

出，“让学生进行自我评估可以促进学生思考自己期

望从学习中得到什么，可以从中提高学生的学习动

机，让他们对自己学习上所取得的成绩感到骄傲，

对自己的弱点能有客观的评价”[6]。通过学生自我管

理中的循环过程，加强自我管理，发现自己的长处

及存在问题，从而为下一步的学习确立目标。教师

也可引导并给予评价与建议，以鼓励与促使学生更

具思辨能力，并思考规划今后的课程设置。

三、教改实效

在实施“档案袋评价”后的一周，笔者通过调

查问卷及对 15位学生深入访谈的形式，并将 91位

学生在开学初的前测与期末的后测的结果进行对

比，从中研究并分析“档案袋评价”在A级写作辅

导中所发挥的作用。

（一）“档案袋评价”提升了学生A级写作兴趣

在接收到的 91份问卷中，认为“档案袋评价”

舒缓了学生写作焦虑的占70人；认为这一评价方式

提供了更轻松的学习氛围的占56人；认为自己应对

A级写作考试的信心增强了的占50人；认为“档案

袋评价”调动了学习英语积极性的占48人。非英语

专业的高职学生本身英语基础较为薄弱，对于英语

学习信心不大，甚至存在自卑情绪，但经过一学期

的作文训练后，大部分学生学习英语的信心提高

了，这也说明了通过同伴间的互评，培养了“互相

学习、互相帮助、共同提高的合作学习精神，学生

也不因写作中的错误而羞愧，而会因别人对自己的

需要而感到自身价值的存在，使自尊心、自信心增

强，继而对写作的兴趣大大提高，形成一种良性的

循环”[7]。

（二）“档案袋评价”帮助学生形成了科学良好

的A级写作习惯

通过学生访谈的资料与前后测试试卷对比等的

分析，笔者发现学生的良好写作习惯也获得了培

养。在前测试卷，有 8名学生在答题纸上书写一段

内容后，有的因为发现格式错误，有的因为表述有

误，于是全部删改重新写。而在后测试卷中，大部

分学生的写作可以一气呵成，只有 2名同学对之前

所写的文章进行反复删改。这说明学生在写作过程

中已学会了先思考，而不盲目落笔的好习惯。在访

谈的15人中，有7位学生表示，他们会在写作中运

用平时摘录的好词佳句，因为“档案袋评价”中有

一个指标便是“有证据证明使用了许多学习资

源”。的确，学习是一个不断积累的过程，养成良

好的写作习惯对于学生来说是受益匪浅的。

（三）“档案袋评价”提升了学生A级写作能力

A级写作的评分标准分别为：格式（5分）、内

容（5分）、语言（5分）。对比前后测试卷，学生A
级写作的应试能力得到了很大提升，其中在格式上

的提高 （2.2 分到 4.1 分） 最为显著，提高了

86.3%。内容（3分到 4.2分）提高了 54%，语言由

均分 2.2提升到 3.1分，提高了 40.9%。此外，评判

性思维是大学生英语学习过程中重要的技能之一，

它有助于学生内化所学的知识，并恰当地评价自己

的写作学习[8]。通过同伴互评和自我反思，学生能

找出自己在学习过程中的不足之处，提出改进的措

施，为今后的写作任务做计划，培养了合作精神、

独立思考及解决问题的能力。

纵观辅导高职学生A级写作的现状，“档案袋

评价”对于学生写作成绩的提升，以及写作兴趣、

习惯、能力的培养都有着重要的作用。“档案袋评

价”不仅体现了“以学生为本”的教育理念，让学

图3 学生反思自评表
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生发挥主观能动性、成为积极主动的学习者，同时

也让学生之间借以相互监督、共同进步。而“档案

袋评价”中所培养的合作精神、分析判断能力、自

主学习能力、批判性思维能力都是今后学生步入职

场与社会所必不可缺少的能力。

当然“档案袋评价”在教学中的应用也有值得

注意的地方。由于学生兴趣爱好、文化背景的差异

可能会导致档案袋所包含的内容种类繁多，这就要

求教师应因材施教，关注每个学生的学习进步情

况。此外“档案袋评价”的设计及实施，还需要学

生具备较强的自主学习能力及探索能力，因而如何

引导学生选择适合自己的学习策略、培养他们终生

学习的习惯及能力，乃是值得我们教师作进一步思

考的问题。

（上接 第10页）

其次是健全相关制度。为了使学校的民族团结

教育常态化、有序化、规范化地开展，使民族团结

教育成为各部门的大合唱，不是某个部门唱独角

戏，学校必须建立科学、全面的民族团结教育规划

制度、责任制度、监督制度和考核表彰制度。用制

度保障工作的有序化，用制度保障形成教育合力。

再次是通过考评保证质量。为避免民族团结教

育工作走过场、搞形式，形成重在平时、抓好平

常，建立考核机制很重要。学校对民族团结教育工

作的考核有主体和内容两个方面，主体包括各部

门、教师和学生，内容包括学习理论知识和开展实

践活动的成绩。主体不同，考核的内容也不同。对

部门主要考核其领导对民族团结教育工作的重视

度、开展力和成效；对教师主要考核在民族团结方

面的作风和教学、科研成绩；对学生主要考核学习

民族团结知识、参与活动及其行为表现。学校应当

全面、客观、公正地评定集体和个人在民族团结教

育工作中取得的成绩。把在民族团结教育中成绩突

出，创建了民族团结进步教育基地、民族团结模范

区的典型集体；教育教学成绩优异，发挥专业特

长，服务民族地区经济发展，或搞好创建民族团结

宿舍，促进民族学生就业的教师或职工；尊重少数

民族习惯，关心帮助少数民族学生的先进个人评选

出来。并把考核结果作为选拔任用干部、教师职称

评定、学生入党和评优的依据。定期开展民族团结

进步先进集体、先进个人表彰活动，对其进行物质

和精神奖励。

总之，民族团结教育就是要在学校形成以“维

护民族团结为荣，以损害民族团结为耻”的新风尚。
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